
  

 

 

 

 

 

 

 
 

Stichting Scala 

Pedagogisch beleid Peuterspeelgroepen 
 



 
2 

 

Inhoudsopgave 
 
  

Hoofdstuk 1. Peuterspeelgroepen Stichting Scala 3 

Hoofdstuk 2. Organisatie en werkwijze van de peuterspeelgroepen 6 

Hoofdstuk 3. Onze kernopdracht 10 

Hoofdstuk 4. Pedagogisch handelen 11 

Hoofdstuk 5. ά5Ŝ {ǇŜŜƭόƭŜŜǊύƻƳƎŜǾƛƴƎέ 14 

Hoofdstuk 6: Volgen en signaleren, doorgaande ontwikkelingslijn 16 

Hoofdstuk 7: Verzorging 20 

Hoofdstuk 8. Ouderbetrokkenheid 21 

Hoofdstuk 9. Kwaliteitswaarborgen 22 

Hoofdstuk 10. Kwaliteit van de accommodatie 25 

Bijlagen 26 
Bijlage 1: Stroomschema toeleiding en aanmelding Peuterplus. 277 
Bijlage 2 Evaluatie inzet ped. beleidsmedewerker, ped. coach en VE-coach 2025 300 
Bijlage 3: Inzet pedagogisch coach, pedagogisch beleidsmedewerker en VE-coach 2026 42 
Bijlage 4: Plan van aanpak pedagogisch coaching 2026 47 
Bijlage 5: Plan van aanpak inzet VE-coaching 2026 48 

 
 



 
3 

 

Hoofdstuk 1. Peuterspeelgroepen Stichting Scala 
 
Stichting Scala heeft peuterspeelgroepen in acht dorpen binnen de gemeente Ooststellingwerf. In 
totaal zijn er negen peuterspeelgroepen: in Oosterwolde (2), Haulerwijk, Donkerbroek, Elsloo, 
Appelscha, Oldeberkoop, Waskemeer en Makkinga. En één Peuterplus groep (in Oosterwolde) 
De peuterspeelgroep is één van de activiteiten die Stichting Scala uitvoert ten behoeve van kinderen 
in de leeftijdsgroep 0 -12 jaar. Daarmee vormen de peuterspeelgroepen een belangrijk onderdeel 
in de doorgaande lijn voor deze groep. De peuterspeelgroepen zijn dus onderdeel van de keten 
van opvoeding ondersteunende en ontwikkeling stimulerende activiteiten die bijdragen aan de 
optimale ontwikkeling van kinderen. 
 
De peuterspeelgroepen richten zich daarbij op een specifieke leeftijdscategorie, de 2 tot 4-jarigen. 
De Peuterplus groep richt zich op kinderen vanaf 2/2,6 jaar tot 4,11 jaar. 
 
Wat is een peuterspeelgroep? 
De peuterspeelgroep is een ontwikkelingsgerichte preventieve basisvoorziening voor kinderen van 
2-4 jaar. 
- Ontwikkelingsgericht: omdat het bieden van optimale ontwikkelingskansen, stimuleren 

van een brede ontwikkeling centraal staat; spelen is leren en ontwikkelen. 
- Preventief: omdat de peuterspeelgroep een belangrijke bijdrage levert aan het 

voorkomen en signaleren van ontwikkelingsachterstanden en omdat de 
peuterspeelgroep mee zorg draagt voor een ononderbroken ontwikkelingslijn. 

- Basisvoorziening: om aan te geven dat de peuterspeelgroep voor elk kind toegankelijk 
moet zijn. 

 
Kinderen in de peuterleeftijd maken een grote ontwikkeling door. Ze ontdekken zichzelf als individu 
en krijgen van daaruit een sterke behoefte om op ontdekking te gaan. Peuters hebben daarvoor 
letterlijk en figuurlijk de ruimte nodig in een omgeving die dit stimuleert en die de ontdekkingsdrang 
prikkelt. Spel is dé manier om invulling te geven aan die ontdekkingsbehoefte. Spelen en in het 
bijzonder samenspelen is daarmee de motor voor de ontwikkeling van kinderen in de leeftijd van 
2-4 jaar. Ze leren daarmee ook vaardigheden (taal, ordenen, begrip van ruimte) die noodzakelijk 
zijn om te kunnen leren. De peuterspeelgroep biedt (letterlijk en figuurlijk) die ruimte en de 
mogelijkheden tot spel en samenspel. 
 
Wat is de Peuterplus groep? 
Sommige peuters hebben extra zorg en ondersteuning nodig bijvoorbeeld vanwege een (taal-) 
ontwikkelingsachterstand. Hiervoor hebben we in de gemeente Ooststellingwerf het volgende 
aanbod: 

¶ Integrale Vroeghulp: gericht op het gezin en op ondersteuning bij de opvoeding. 

¶ STAP-ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΩǎΥ ŜŜƴ ƭƛŎƘǘŜ ǾƻǊƳ Ǿŀƴ ƻǇǾƻŜŘƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴƛƴƎ ǿŀŀǊōƛƧ ƳŜŘŜǿŜǊƪŜǊ ƪƛƴŘ 
en gezin een gezin helpt met (lichte) opvoedingsondersteuning.  

¶ Voorschoolse Educatie: aanvullend aanbod in peuterspeelgroepen, gericht op 
ǘŀŀƭƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ŝƴ ƘŜǘ ǿŜƴƴŜƴ ŀŀƴ ƘŜǘ ŦǳƴŎǘƛƻƴŜǊŜƴ ƛƴ ŜŜƴ ΨǎŎƘƻƻƭǎŜΩ ƎǊƻŜǇΦ  

¶ Ouder-kind activiteiten: lichte ondersteuning voor ouders gekoppeld aan het VE-
programma/thema op de peuterspeelgroep. 
 

 
Specialistisch aanbod 
Wanneer een jong kind zwaardere ondersteuning en hulp nodig heeft, is er buiten de 
gemeentegrenzen specialistische jeugdhulp beschikbaar. Hieronder vallen onder andere: 

¶ Behandel- experticecentrum (BEC): zware gespecialiseerde hulp voor kinderen met een 
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zware of complexe ondersteuningsbehoefte; 

¶ Medisch kinderdagverblijf: aanbod voor kinderen die medische ondersteuning nodig 
hebben, bijvoorbeeld een voedingssonde. 

 
Voor peuters met ontwikkelingsachterstanden en/of gedragsproblemen is extra ondersteuning 
wenselijk. Deze extra ondersteuning is niet haalbaar in de reguliere peutergroepen/kinderopvang. 
Daarom worden deze peuters vaak verwezen naar jeugdhulp, een BEC-traject. Terwijl een BEC-
traject in werkelijkheid te intensief en kostbaar is. Daarom is er voor deze doelgroep vanaf januari 
2025 een nieuwe voorziening geopend: de Peuterplus groep. 
 
Wat is PeuterPlus? 
PeuterPlus is een preventief aanbod dat gezien kan worden als aanvulling op het voorschoolse 
aanbod en Vve. Peuterplus biedt intensieve ontwikkelingsstimulering aan kinderen van 2/2,6 tot de 
leerplichtige leeftijd van 4 jaar en 11 maanden. In de PeuterPlus groep wordt de ontwikkeling van 
het kind gestimuleerd en de ouders worden daarbij intensief betrokken. Het kind leert 
vaardigheden die belangrijk zijn voor de totale ontwikkeling, zoals communicatieve vaardigheden, 
sociale en emotionele vaardigheden, praktische vaardigheden en motorische vaardigheden. De 
PeuterPlus-groep bestaat uit maximaal acht kinderen per dag die altijd begeleid worden door twee 
pedagogisch professionals waardoor meer tijd en ruimte is voor individuele aandacht. 
 
Doelgroep 
De doelgroep voor PeuterPlus bestaat uit peuters (2 jaar tot de leerplichtige leeftijd van 4 jaar en 11 
maanden) die meer nodig hebben dan het huidige, standaard aanbod van peuteropvang/VVE. Dit 
kan zijn omdat zij gedrags-, ontwikkelings- of opgroeiproblemen hebben. Het aanbod van 
geïndiceerde specialistische jeugdhulp is echter te zwaar voor deze groep. Ook 4-jarigen die nog 
niet helemaal klaar zijn voor het onderwijs kunnen gebruik maken van PeuterPlus in aanloop naar 
het reguliere basisonderwijs of het speciaal basisonderwijs. 
 
Aantal dagen en groep  
De peuterplusgroep is drie dagen per week geopend: maandag, dinsdag en donderdag van 
08:30-14.00 uur. De peuters komen in principe allemaal drie dagen en krijgen zo 16,5 uur aanbod. 
De groep bestaat uit maximaal acht kinderen per dag en biedt een veilige omgeving met veel 
structuur en duidelijkheid. 
 
Observatie en diagnostiek 
Door observatie en diagnostiek ontstaat een zo volledig beeld van ieder kind en wordt vanuit een 
persoonlijk ondersteuningsplan (maatwerk) doelgerichte ontwikkelingsstimulering en behandeling 
ingezet. In de peuterplusgroep zijn dan ook twee pedagogisch professionals (pp'ers) werkzaam, 
ŞŞƴ aōƻΩŜǊ Ŝƴ ŞŞƴ IōƻΩŜǊΦ Daarnaast is een team van professionals betrokken zoals logopedist, 
orthopedagoog, motorisch remedial teacher. 
Vanuit de observatie en diagnostiek is mogelijk dat jonge kinderen vanuit PeuterPlus alsnog 
doorstromen naar zwaardere ondersteuning, zoals BEC. Het is uiteraard ook mogelijk dat kinderen 
doorstromen naar een regulier aanbod peuteropvang. Bij terugplaatsing naar een reguliere 
voorschoolse voorziening, wordt uiteraard gezorgd voor een aansluitende overgang. 
 
 
Onze kijk op de peuterspeelgroepen1 
Ieder kind heeft talenten en de kracht en creativiteit om de wereld te ontdekken en zich te 
ontplooien. Een kind is van nature actief, wil ontdekken en geeft zelfsturing aan zijn ontwikkeling. 

 
1 Daar waar peuterspeelgroepen staat wordt ook de peuterplusgroep bedoeld, geldt dit niet dan wordt 
er gesproken over een reguliere peuterspeelgroep  
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Kinderen hebben een grote nieuwsgierigheid en verbazing ten opzichte van hun omgeving. Ieder 
kind is uniek en geeft op volstrekt eigen wijze vorm aan het eigen leerproces. 
 
Ieder kind is uniek: gelijkwaardig en verschillend tegelijk 
Hoe jonger de kinderen zijn, des te groter zijn de verschillen in ontwikkeling. Aanleg speelt een rol, 
maar vooral bij jonge kinderen is goed zichtbaar welke invloed een positieve stimulering vanuit de 
sociale omgeving kan hebben. In het ontwikkelingsverloop van jonge kinderen is het soms hollen of 
stilstaan. Periodes van weinig groei en snelle ontwikkeling wisselen elkaar af. Kinderen verschillen 
in biologische aanleg, ontwikkelingstempo, uiterlijk, talige en culturele achtergrond van de ouders 
en in de mate waarin de thuissituatie een gunstige ontwikkelingsvoorwaarde biedt. Ieder kind heeft 
zijn eigen verhaal over hoe het zich verwondert en de wijze waarop het de wereld tegemoet treedt. 
Al deze verschillen werken door in het ontwikkelingsverloop van de peuter. 

 
De peuter is onbevangen, nieuwsgierig, onderzoekend en afhankelijk van de omgeving 
Het kind wil groot worden, deel uitmaken van de wereld van de volwassenen. 
Hoe ouder het kind is, des te groter zijn de mogelijkheden om zijn ontwikkeling zelf te sturen. 
Kinderen zijn van nature nieuwsgierig en gemotiveerd om te leren. Maar peuters zijn erg 
afhankelijk van de ondersteuning die de omgeving hen biedt bij het vorm en richting geven aan 
deze ontdekkingsdrang. Naast ruimte bieden is het daarom ook nodig de peuter sturing te geven. 
Het jonge kind weet uit zichzelf niet wat de samenleving van hem verwacht en welke vaardigheden 
nodig zijn om succesvol in de gemeenschap te kunnen participeren. De onbevangenheid van een 
peuter heeft een groot voordeel: de verwondering zet aan tot ontdekken en vragen stellen.  
Al spelend leert de peuter veel over de wereld om hem heen. 
 
Kind en omgeving beïnvloeden elkaar 
De peuterspeelgroep is bestemd voor kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar. De ontwikkeling van 
kinderen is het resultaat van een wisselwerking tussen de mogelijkheden van het kind en de 
omgeving waarin het kind opgroeit en ervaringen opdoet. De term omgeving wordt hier ruim 
opgevat. Het betreft zowel de wijze waarop volwassenen en andere kinderen op de peuter 
reageren, als het gezin, de buurt, de religieuze gemeenschap, de etnische achtergrond van het 
kind en de ondersteunende voorzieningen. 
 
Het kind is gericht op het realiseren van ontwikkelingstaken 
Ieder kind ontwikkelt zich in zijn eigen tempo en op zijn eigen wijze. Wel is een aantal kwalitatief 
verschillende fasen te onderscheiden deze zijn herkenbaar bij alle kinderen. De ontwikkelingsfasen 
worden gekenmerkt door biologische veranderingen, nieuwe sociale verwachtingen en 
persoonlijke keuzes. Biologische veranderingen bieden nieuwe gedragsmogelijkheden, zoals 
kruipen en gaan lopen. Het geven van een passend antwoord op deze nieuwe biologische en 
sociale uitdagingen noemen we een ontwikkelingstaak. 

 
WƻƴƎŜ ƪƛƴŘŜǊŜƴ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŜƴ ȊƛŎƘ άŀƭ ǎǇŜƭŜƴŘέ 
Spelactiviteiten spelen een grote rol in het leven van de peuters. Al spelend oefenen kinderen het 
hanteren van objecten en de plaats van objecten in de wereld van volwassenen. De 
taalontwikkeling wordt al spelend gestimuleerd. Al spelend onderhandelen de kinderen over 
sociale regels, de relaties tussen de peuters in de groep en het gedrag dat bij moeders, vaders, 
kinderen en andere sociale rollen hoort. Al spelend ontstaat de bewuste behoefte vaardigheden te 
leren beheersen en daarmee de motivatie om gericht te leren. 
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Hoofdstuk 2. Organisatie en werkwijze van de peuterspeelgroepen 
 
De tien peuterspeelgroepen in Ooststellingwerf vallen allen onder de eindverantwoordelijkheid van 
Stichting Scala en worden centraal aangestuurd. Iedere peuter op een reguliere peuterspeelgroep 
bezoekt in principe minimaal twee dagen per week de peuterspeelgroep. Een locatie werkt met 
een continurooster van 8.30 tot 14.00 uur. Peuters van twee tot twee en een half jaar kunnen een 
contract afsluiten van 8.30 tot 12.00 uur. Zodra de peuter twee en een half jaar is, wordt het 
contract aangepast naar 14.00 uur. Een peuter kan worden geplaatst zodra hij de leeftijd van twee 
jaar heeft bereikt, tenzij er een wachtlijst is. Het streven is de wachtlijsten zo kort mogelijk te 
houden. Het aantal groepen per peuterspeelgroeplocatie is dus mede afhankelijk van de vraag. 
Het aantal kinderen per reguliere peuterspeelgroep is maximaal zestien. De begeleiding op de 
groep wordt verzorgd door twee bevoegde pedagogisch professionals, eventueel aangevuld met 
een stagiaire of een vrijwilliger. Als er op een reguliere peuterspeelgroep minder dan negen 
peuters zijn, wordt één bevoegde pedagogisch professional samen met een vaste vrijwilliger of 
stagiaire op de groep ingezet. De reguliere peuterspeelgroep heeft een dorps gebonden functie, 
dat wil zeggen dat kinderen in principe in het dorp waar ze wonen de peuterspeelgroep bezoeken. 
Ten aanzien van aanmelding en plaatsing en ouderbijdrage zijn er heldere richtlijnen. 
De peuterplusgroep heeft een regionale functie, dat wil zeggen dat vanuit de gehele gemeente 
Ooststellingwerf peuters geplaats kunnen worden op de Peuterplus groep. Op deze groep komen 
peuters altijd 3 dagen (16, 5uur). Voor aanmelding en toeleiding zie stroomschema in bijlage 1 
 
Wennen op de reguliere peuterspeelgroep 

Voor de meeste ouders/verzorgers is de gang naar de peuterspeelgroep een nieuwe ervaring. 
Ouder(s) en kind maken zich voorafgaand een voorstelling van hoe het zal zijn op de 
peuterspeelgroep. Naast praktische zaken komt daar ook emotie bij. De zorg en begeleiding van 
de peuter wordt overgedragen aan de pedagogisch professionals. Voor het tot stand komen van 
een relatie tussen ouders/verzorgers, peuter en pedagogisch professionals, is vertrouwen nodig. 
Daarom is het belangrijk dat de start goed verloopt. 
 
Na aanmelding van een peuter neemt de pedagogisch professional contact op met de ouders van 
de nieuwe peuter. Er wordt een afspraak gemaakt voor een eerste kennismaking. Ouders worden 
met peuter uitgenodigd om kennis te maken. Ouders/verzorgers kunnen even met hun peuter op 
de groep komen kijken, peuter en ouders kunnen dan de andere kinderen zien. Vervolgens wordt 
een startgesprek gevoerd of een afspraak gemaakt voor het startgesprek. Het intakeformulier 
wordt gedeeltelijk samen ingevuld. Belangrijk is dat de juiste gegevens aanwezig zijn op de 
speelgroep. Tijdens het gesprek wordt de ouder geïnformeerd over de gang van zaken op de 
peuterspeelgroep, over de invulling van het dagdeel en wat de peuter meeneemt naar de 
peuterspeelgroep. De ouders/verzorgers kunnen uitgebreid vertellen over hun kind. Zo hebben de 
pedagogische professionals van tevoren alle informatie die belangrijk is voor de opvang van de 
betreffende peuter. Aan het eind van het gesprek wordt afgesproken hoe ouders hun peuter 
kunnen afmelden. De eerste dag wordt de peuter een kwartier na openingstijd gebracht (als de 
andere ouders weg zijn) en wordt de nieuwe peuter begroet. Ouders kunnen dan nog even vijftien 
minuten langer blijven. 
 
Is de eerste dag goed gegaan dan kan de peuter de volgende dag van begin tot eind komen. Is het 
nog moeilijk voor de peuter dan worden afspraken gemaakt met de ouder over hoe de peuter het 
beste kan wennen aan de speelgroep (maatwerk).  
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Werken met de Piramide methode 

Op alle peuterspeelgroepen wordt gewerkt met de Piramide methode. Piramide werkt 
ƳŜǘ ǘƘŜƳŀΩǎ ŘƛŜ ŀŀƴǎƭǳƛǘŜƴ ōƛƧ ŘŜ ōŜƭŜǾƛƴƎǎǿŜǊŜƭŘ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƪƛƴŘΣ ǎǘŜƭǘ ǎǇŜƭ ŎŜƴǘǊŀŀƭ Ŝƴ ōƛŜŘǘ ƎƻŜŘŜ 
aangrijpingspunten voor ontwikkelingsstimulering. Piramide geeft peuters maar ook pedagogisch 
professionals houvast. De kaders waarbinnen het peuterspeelgroepwerk gestalte krijgt zijn helder 
en goed over te brengen naar ouders. Zo wordt de gewenste wisselwerking tussen de thuissituatie 
en de peuterspeelgroep tot stand gebracht. De Piramide-methode is een goede basis om de 
voorschoolse educatie (VE) in het peuterspeelgroepwerk gestalte te geven. 
 
Visie op Voorschoolse Educatie (VE)  
VE is bedoeld voor jonge kinderen met een mogelijke (taal)achterstand. Om een goede start op de 
basisschool te bevorderen, krijgen deze kinderen extra ondersteuning op die gebieden waar dat 
noodzakelijk is.  
In de gemeente Ooststellingwerf zijn de volgende criteria geformuleerd (doelgroep definitie) op 
basis waarvan een VVE-indicatie door de Jeugdgezondheidszorg (JGZ) kan worden toegekend. 
Waar ouder(s) staat lees ouder(s)/verzorger(s):  
 
Ouderfactoren: 

1. Laag opleidingsniveau van één of beide ouders of verzorgers (maximaal eindexamen 
niveau LBO/VBO, praktijkonderwijs of vmbo basis- of kaderberoepsgerichte leerweg; dit is 
ŎƻƴŦƻǊƳ ŘŜ ΨƻǳŘŜΩ ƎŜǿƛŎƘǘŜƴǊŜƎŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƘŜǘ ƻƴŘŜǊǿƛƧǎύΦ  

2. Het land van herkomst van de moeder (de moeder is afkomstig vanuit een van de landen 
uit de CUMI-lijst (zie bijlage).  

3. Het betreft een kind uit een vluchtelingen gezin, inburgeringstraject of een 
nieuwkomersgezin. 

4. Eén van beide ouders is laaggeletterd.  
 
Kindfactoren: 

5. Het kind heeft een laag niveau op één of meer van de volgende gebieden: spraak- 
taalontwikkeling (inclusief rekenkundige begrippen zoals meer, minder etc.), motorische- 
en/of sociaal emotionele ontwikkeling. De JGZ signaleert aan de hand van het Van 
Wiechen-onderzoek (mogelijk) risico met betrekking tot spraak-taalontwikkeling. Als de 
jeugdgezondheidszorg (jeugdverpleegkundige en jeugdarts van de GGD) niet in beeld is, 
kunnen ander professionals risico op een ontwikkelingsachterstand signaleren. 

 
Omgevingsfactoren: 

6. Laag stimulerend vermogen in de omgeving (bv. thuistaal, indicatie stevig ouderschap, 
ƻƳƎŜǾƛƴƎǎŀƴŀƭȅǎŜύΦ 5Ŝ WD½ ǎƛƎƴŀƭŜŜǊǘ ŀŀƴǿŜȊƛƎŜ ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƳŜǘ ōŜǘǊŜƪƪƛƴƎ ǘƻǘ 
omgevingsfactoren en psychosociale problemen van ouder(s) aan de hand van 
gesprekken volgens de GIZ-methodiek.  

 
De JGZ is vanuit landelijke wetgeving aangewezen als onafhankelijk indicatie orgaan. De VVE-
indicaties worden afgegeven op het consultatiebureau (CB). De indicaties zijn gebaseerd op 
omgevings-, ouder- en/of kindfactoren. De criteria worden gezien als risicofactoren, waarbij er bij 
aanwezigheid van de criteria niet automatisch een VVE-indicatie wordt afgegeven. De 
professionele inschatting van de Jeugdverpleegkundige is hierbij doorslaggevend. 
 
In Ooststellingwerf verwijzen ook andere professionals op basis van hun deskundige inschatting 
een peuter naar de JGZ voor een VVE-indicatie. Denk hierbij bv. aan pedagogisch professionals. De 
JGZ blijft altijd de partij die de VVE-indicatie afgeeft. 
Voor de observatie van de ontwikkeling van alle kinderen wordt er gewerkt met een kind 
volgsysteem de Ontwikkeldriehoek.  
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Op alle peutergroepen van Scala wordt met de VE-methode Piramide gewerkt. Op de locaties waar 
we minimaal drie dagen open zijn, kan een peuter aan VE meedoen. Een peuter kan vanaf twee en 
een half jaar een derde (VE) dagdeel komen en heeft dan in totaal zestien en een half uur aanbod 
per week.  
 
Op de peuterspeelgroep spelen peuters met andere kinderen en ontwikkelen zich spelenderwijs. 
De doelgroep is ruim, daarbij is echter wel speciale aandacht voor de zogeheten risicokinderen.  
Binnen de peuterspeelgroep zijn er verschillende manieren waarop aan deze risicokinderen 
aandacht wordt gegeven.  
 
Voorschoolse Educatie in de praktijk  
Aan de hand van de methode Piramide, bieden pedagogisch professionals extra ondersteuning 
aan peuters die dat kunnen gebruiken. In de Ontwikkeldriehoek wordt de ontwikkeling van de 
peuters gemonitord. In Piramide digitaal worden per thema activiteiten ingepland. Deze activiteiten 
bevatten stimulering op de ontwikkelingsgebieden taal, rekenen, motoriek en sociaal-emotioneel. 
Per activiteit kan de pedagogisch professional zien welk ontwikkelingsgebied gestimuleerd wordt. 
Zo kan per thema inzichtelijk gemaakt worden of met de ingeplande activiteiten alle 
ontwikkelingsgebieden voldoende aan bod komen en er een breed aanbod is.  
 
Op de reguliere peuterspeelgroepen krijgt iedere peuter met een VVE-indicatie extra aanbod in de 
brede ontwikkeling door middel van pre teaching. Ook worden aanbod doelen geformuleerd. Deze 
doelen worden ǎǘŜŜŘǎ ƴŀ ŘǊƛŜ ǘƘŜƳŀΩǎ ƎŜšǾŀƭǳŜŜǊŘ Ŝƴ ōŜǎǇǊƻƪŜƴ ƳŜǘ ƻǳŘŜǊǎ ǿŀŀǊƴŀ όŜǾŜƴǘǳŜŜƭύ 
nieuwe aanbod doelen geformuleerd worden. 
Pedagogisch professionals bieden aan alle peuters met een VE-indicatie extra ondersteuning, wij 
noemen dat tutoring. Dit kan in de vorm van meespeelactiviteiten, individuele activiteiten of pre-
teaching in kleine groepjes.  
De materialen die worden gebruikt in de tutoring zijn afgestemd op de ontwikkelbehoefte van de 
peuter en sluiten aan bij de interesse van de individuele peuter en het Piramide thema van dat 
moment.  
Op de Peuterplus groep krijgen alle peuters VVE-aanbod. Doormiddel van veel 1 op 1 begeleiding of 
begeleiding in kleine groepjes, worden kinderen zo optimaal mogelijk gestimuleerd in hun 
ontwikkeling. Daar waar groepsaanbod haalbaar is, wordt het aanbod aan de gehele groep 
gedaan. Elke peuter heeft op de Peuterplus groep een individueel handelingsplan waarin de 
ontwikkeling van de peuter gevolgd wordt. 
  
Piramide digitaal 
Alle medewerkers werken met Piramide digitaal. Dit is een systeem met meer aandacht voor 
effectief en beredeneerd plannen van activiteiten. Piramide stimuleert de ontwikkeling op 
holistische wijze. Het werken met Piramide digitaal zorgt ervoor dat pedagogisch professionals 
eenvoudig en snel een passend kwaliteitsaanbod kunnen maken voor de groep peuters waar zij 
mee werken. Er is onder andere ruime aandacht voor de speelleeromgeving.  
Binnen de peuterspeelgroepen vinden wij het van belang dat elke peuter de aandacht krijgt die hij 
of zij nodig heeft. Dit vraagt om een proactieve houding van de pedagogisch professional.  
 
Pientere peuters 
Om goed aan te kunnen sluiten op de ontwikkelingsbehoefte van alle kinderen is het ook van 
belang om extra uitdaging te bieden aan kinderen die een ontwikkelingsvoorsprong hebben. Dit 
wil zeggen dat deze kinderen boven de gemiddelde norm uitkomen. De ontwikkelingsvoorsprong 
kan zich uiten in diverse ontwikkelingsgebieden; cognitief, maar ook motorisch, kunstzinnig of 
sociaal emotioneel. In aansluiting op de gezamenlijke activiteiten zal er voor de zogenoemde 
pientere peuters een extra aanbod worden gedaan. Doel is om deze kinderen uit te dagen en te 
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stimuleren op hun eigen niveau. Hierdoor worden ook deze peuters gemotiveerd en gestimuleerd 
om zichzelf te blijven ontwikkelen en blijven ze geïnteresseerd in het leren van nieuwe dingen. Het 
activiteitenaanbod voor pientere kinderen wordt ook vanuit Piramide ingezet. De nadruk ligt op het 
verrijken van vaardigheden en ervaringen in plaats van het versnellen van de ontwikkeling.  
NB peuters kunnen ook op bepaalde vlakken in hun ontwikkeling voorlopen op leeftijdsgenootjes 
terwijl ze op andere ontwikkelingsgebieden achterlopen. Passend aanbod voor elke individuele 
peuter is daarom belangrijk. 
   
Voorschoolse educatie en ouderbetrokkenheid 
Tijdens gesprekken met ouders zoals de haal- en brengcontacten, mentorgesprekken/ 
voortgangsgesprekken, praten pedagogisch professionals over de ontwikkeling van de peuter. 
Ouders van VE-peuters worden uitgenodigd om op de groep mee te komen kijken.  Ook wordt er 
bij de start van de VE met ouders besproken wat de wederzijdse verwachtingen zijn en hoe we 
elkaar op de hoogte houden. bŀ ŜƭƪŜ ŘǊƛŜ ǘƘŜƳŀΩǎ όǾŀƴ tƛǊŀƳƛŘŜύ ǿƻǊŘǘ ŘŜ ǾƻƻǊǘƎŀƴƎ Ǿŀƴ ŘŜ 
peuter besproken met ouders.  
Op de peuterplusgroep vindt nog vaker overleg en afstemming plaats met ouders. Hierbij zullen de 
orthopedagoog en eventueel andere betrokkenen aan kunnen sluiten.  
 
Ouder en kind activiteiten/thuisbetrokkenheid 
Dit is bedoeld voor ouders van alle peuters. Met dit aanbod willen we de ouders thuis betrekken bij 
het thema op de groep. Ouders krijgen praktisch tips, handvatten en (concreet) materiaal mee om 
thuis ook aandacht te besteden aan het thema. Zo willen we de verbinding versterken tussen de 
groep en de thuissituatie met als doel de ontwikkeling van de peuter zo optimaal mogelijk te 
stimuleren. 
 
Thema informatie 
Op alle locaties ontvangen ouders bij de start van een nieuw thema informatie over dit betreffende 
thema. Zodat ouders weten welke thema er behandeld wordt op de groep. Tevens geeft het 
ouders de mogelijkheid om ook thuis aandacht aan het thema te besteden. 
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Hoofdstuk 3. Onze kernopdracht 
 
Onze kernopdracht hebben we als volgt geformuleerd:  
 
άHet creëren van optimale ontwikkelingskansen voor alle kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar door 
het aanbieden van veelzijdige en passende speelmogelijkhedenέ. 
 
Kerntaken: 
¶ Ontwikkelingsstimulering: de peuterspeelgroep heeft tot taak om de brede ontwikkeling van 

alle peuters te stimuleren. Dit heeft betrekking op zowel de motorische ontwikkeling als op de 
sociale-, de emotionele-, de cognitieve-, de creatieve- en de taalontwikkeling. 

¶ Volgen en signaleren: de peuterspeelgroep heeft tot taak ieder kind op een systematische, 
methodische wijze te volgen in zijn/haar ontwikkeling en welbevinden. Indien daarvoor 
aanleiding is, dient de peuterspeelgroep zorg te dragen voor een gerichte signalering. 

¶ Vormgeven doorgaande ontwikkelingslijn: de peuterspeelgroep is een schakel in de 
ontwikkelketen van kinderen en daarmee een essentiële partner in de uitvoering van het lokale 
jeugdbeleid van de gemeente Ooststellingwerf. 

 
In het verlengde van bovenstaande kernopdracht heeft de peuterspeelgroep ten aanzien van 
ouders een opdracht op het gebied van afstemming, informatie-uitwisseling en overleg. Tevens 
vervult de peuterspeelgroep voor ouders een belangrijke vraagbaakfunctie: het is een 
laagdrempelige voorziening waar opvoedingsuitwisseling plaatsvindt en een plek waar ouders 
diverse opvoedingsvragen en/of problemen neerleggen. De peuterspeelgroep heeft daarin een 
verwijzende opdracht en fungeert als intermediair bij het tot stand brengen van een opvoeding 
ondersteunend aanbod.  
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Hoofdstuk 4. Pedagogisch handelen 
 
In het kader van het bieden van verantwoorde Kinderopvang, rekening houdend met de 
ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden, wordt ervoor gezorgd dat: 

a) Op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de      
  autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt       
  geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen  
  kunnen voelen. 

b) Kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische  
  vaardigheden, cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden,  
  om kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende  
  omgeving. 

c) Kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en  
  vaardigheden worden bijgebracht, om zo de kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger  
  relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden. 

d) Kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen  
  aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang  
  met anderen en een actieve participatie in de maatschappij 
 
Pedagogische doelen van het beleidsplan: 
1. Het bieden van emotionele veiligheid 
2. Het bevorderen van de persoonlijke competentie 
3. Het bevorderen van de sociale competentie 
4. Het bevorderen van de morele competentie, overdragen van waarden normen 
 
1. Het bieden van emotionele veiligheid 

Veiligheid, vertrouwdheid en geborgenheid zijn basisvoorwaarden voor de peuter om met plezier 
naar de peuterspeelgroep te gaan en om zich te ontwikkelen. Om zich goed te kunnen ontplooien 
heeft een kind het nodig om zich veilig en geborgen te voelen. Een warme vertrouwde relatie met 
de pedagogisch professionals is voor peuters belangrijk. Angsten en onzekerheden hebben een 
remmende werking. Elementair voor de peuterspeelgroep is het creëren van een veilige en 
vertrouwde omgeving. Kunnen lachen, huilen, lief en ondeugend zijn in een vertrouwde omgeving, 
zijn belangrijke leerervaringen voor een kind. 

 
Wat draagt hieraan bij: 
a) De groepssamenstelling 

De groepen zijn verticaal samengesteld (2-4 jaar). In elke reguliere groep is het maximum 
aantal kinderen zestien. Groepen zijn bij voorkeur gemengd; peuters met en peuters zonder 
VE-indicatie. 

b) Grondhouding van de pedagogisch professionals 
De leiding laat kinderen ervaren dat zij er voor hen zijn en dat zij belangrijk zijn voor de   
leiding. De pedagogisch professionals zorgen ervoor dat kinderen weten wat zij aan hen 
ƘŜōōŜƴΦ Iǳƴ ƘƻǳŘƛƴƎ ƛǎ ǾƻƻǊ ŘŜ ƪƛƴŘŜǊŜƴ άǾƻƻǊǎǇŜƭōŀŀǊέΦ YƛƴŘŜǊŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ǇƻǎƛǘƛŜŦ ōŜƴŀŘŜǊŘ 
en gestimuleerd. 

c) De inrichting van de ruimte 
De inrichting is zodanig dat de kinderen zich snel thuis voelen en zelfstandig kunnen spelen. Dit 
vergroot het zelfvertrouwen. De verschillende speelhoeken zijn duidelijk afgebakend, door 
kasten of bijvoorbeeld tape op de grond. 
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d) Elke peuter is uniek 
Peuters krijgen ruimte om zelf keuzes te maken en hun fantasie te volgen in hun spel en bij 
creatieve activiteiten. Bij het knutselen gaat het om het proces en het plezier dat een peuter 
heeft en niet om het resultaat. De pedagogisch professional is op de hoogte van de 
ǘƘǳƛǎǎƛǘǳŀǘƛŜ Ŝƴ ƘƻǳŘǘ ǊŜƪŜƴƛƴƎ ƳŜǘ άǎǇŀƴƴŜƴŘŜέ ǎƛǘǳŀǘƛŜǎ Ȋƻŀƭǎ ǾŜǊƘǳƛȊƛƴƎΣ ōŀōȅ ƎŜōƻǊŜƴ ƛƴ 
het gezin of ziekte van vader/moeder. 

e) Activiteiten en werken met de Piramide methode 
De activiteiten hebben een heldere structuur. Dagritme, regels en rituelen bieden peuters 
veiligheid en structuur. Een herkenbare dagindeling geeft de peuter houvast. De pedagogisch 
professional maakt gebruik van dagritmekaarten, kondigt aan wat gaat gebeuren en gebruikt 
Piramideliedjes bij vaste momenten zoals opruimen en in de kring gaan.  

 
 
2. Het bevorderen van de persoonlijke competentie 
De periode van nul tot zes jaar wordt gezien als een voorbereiding op het specifieke schoolse 
leren. In deze voorbereidingsfase is een brede ontwikkeling van vaardigheden bij jonge kinderen 
van groot belang. Bij jonge kinderen zijn de ontwikkelingsgebieden nog erg met elkaar verweven. 
Vaardigheden uit verschillende ontwikkelingsgebieden hebben invloed op elkaar en op het totale 
functioneren van de peuter. Voor het gemak worden de volgende ontwikkelingen onderscheiden: 
de motorische, de sociaal-emotionele, de cognitieve, de taal en creativiteit. De vaardigheden die 
het jonge kind laat zien zijn erg verweven met de omgeving waar het kind tot dan toe is 
opgegroeid 

 
Peuters hebben een omgeving nodig die de ontdekkingsdrang prikkelt. Spel is dé manier om 
invulling te geven aan die ontdekkingsbehoefte. Spelen en in het bijzonder samenspelen is 
daarmee de motor voor de ontwikkeling van kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar. Ze leren daarmee 
ook vaardigheden (taal, ordenen, begrip van ruimte) die noodzakelijk zijn om te kunnen leren. De 
peuterspeelgroep biedt (letterlijk en figuurlijk) die ruimte en de mogelijkheden tot spel en 
samenspel. 

 
Het programma gaat uit van vrij spel en gericht spel (als onderdeel van de thema-activiteiten). 
Pedagogisch professionals hebben een actieve rol in de spelverrijking en hebben daarbij aandacht 
voor de individuele peuter. Door meespelen en begeleiden stimuleren zij de peuter in hun spel en 
hun ontwikkeling. 
 
3.   Het bevorderen van de sociale competentie 
Kinderen hebben een grote nieuwsgierigheid en verbazing ten opzichte van hun omgeving. Ieder 
kind is uniek en geeft op volstrekt eigen wijze vorm aan het eigen leerproces. Alles wat een kind 
meemaakt, is een bouwsteen in de vorming van zijn persoonlijkheid.  
Kinderen zijn uit op contact en communicatie. Ze willen hun omgeving duidelijk maken wat in hen 
leeft. Dat doen ze op velerlei manieren. Het kind leert door imitatie en samenspel met zijn 
leeftijdsgenoten. In de interactie tussen volwassenen en kind sluit de pedagogisch professional bij 
de beleving en de behoefte van het kind aan. Het kind is afhankelijk van de ondersteuning die de 
omgeving biedt.  
 
(Zelf)vertrouwen, veerkracht en competentiemotivatie zijn de basisvoorwaarden voor een goede 
ontwikkeling van jonge kinderen. Goed kunnen omgaan met leeftijdsgenoten heeft bovendien een 
positief effect op latere schoolprestaties. 
De basis voor goed om kunnen gaan met leeftijdsgenoten en volwassenen wordt al gelegd in het 
succesvol afronden van eerdere ontwikkelingstaken. Zijn de ontwikkelingstaken niet goed 
afgerond, dan blijft het jongere ontwikkelingstaakgedrag geactiveerd of het wordt opnieuw 
geactiveerd. Er zijn verschillende oorzaken voor aan te wijzen die aan het kind, de omgeving en de 
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wisselwerking tussen het kind en de omgeving liggen. Het uitblijven van het succesvol afronden 
van een ontwikkelingstaak, kan zich uiten in de emotionele reactie, zoals emotionele instabiliteit. 
Het niet goed afronden van biologische ontwikkelingstaken, zoals hechting, heeft voor een 
jeugdige grote gevolgen. 
 
Wat draagt hieraan bij: 
De groepsexploratie die dagelijks plaatsvindt legt steeds een duidelijke koppeling naar het thema 
en de verschillende onderdelen van het thema die aan bod komen. De groepsexploratie is 
bovendien het moment waarop de ontwikkeling van de specifieke vaardigheden (met betrekking 
tot taal, muzikale vorming, cognitie en sociale ontwikkeling) met spel gericht gestimuleerd wordt. 
 
4. Het bevorderen van de morele competentie, het overdragen van waarden, normen en 
regels. 
De peuterspeelgroep draagt eraan bij dat peuters zich waarden en normen eigen maken. Aan 
peuters wordt uitgelegd waarom bepaalde dingen waardevol zijn. Kinderen wordt geleerd dat bij 
anderen dingen soms anders gaan. De pedagogisch professional is verantwoordelijk voor het 
overdragen en het handhaven van de regels en rituelen zoals die op de peuterspeelgroep gelden. 
Door te reageren en in gesprek te gaan met kinderen ervaart een kind wat goed en niet goed is. 
Het kind leert verantwoordelijk te zijn voor zijn eigen gedrag. Het voorbeeldgedrag van de 
pedagogisch professional is hierbij belangrijk. 
 
Regels en grenzen 
Mede vanuit het oogpunt van veiligheid zijn een (beperkt) aantal duidelijke regels op de groep. 
Deze worden door de pedagogisch professionals in de betreffende situaties herhaald en uitgelegd. 
Bij de formulering van regels wordt genoemd wat kinderen wél horen te doen. De pedagogisch 
professional benoemt en legt regels uit. Regels worden consequent toegepast. Hierbij wordt 
rekening gehouden met het ontwikkelingsniveau van het kind. Bovendien vraagt elke situatie zijn 
eigen aanpak. Een kind dat vaak grenzen aftast, wordt anders benaderd dan een kind dat voor het 
eerst een regel negeert. Kinderen worden gestimuleerd om zich verbaal te uiten en pedagogisch 
professionals tonen het voorbeeld. Uitleg is ook belangrijk om te zorgen dat het kind de regels 
begrijpt. Door de regels weet het kind tot hoever het mag gaan en het ervaart wat gebeurt als het 
de grenzen overschrijdt. Door kinderen aan te spreken op wat zij doen, leren zij de consequenties 
van hun gedrag. De kinderen worden op een positieve wijze benaderd. Door positieve aandacht 
wordt gewenst gedrag gestimuleerd.  
 
Het corrigeren van gedrag 
Bij het corrigeren van gedrag wordt gekeken naar het individuele kind en nagegaan wat de 
oorzaak van het gedrag zou kunnen zijn (bv. verveling, onzekerheid, omstandigheden thuis). De 
pedagogisch professionals kunnen op deze manier wellicht de oorzaak van het gedrag 
wegnemen of hier rekening mee houden. De pedagogisch professional maakt altijd een bewuste 
afweging om het gedrag te negeren, een alternatieve oplossing te zoeken (positief ombuigen met 
concrete suggesties, specifieke uitleg en/of voordoen wat je bedoelt) of het gedrag te corrigeren. 
 
Gedrag wordt gecorrigeerd op een manier die binnen de belevingswereld van het kind past en niet 
het zelfvertrouwen van het kind ondermijnt. Pedagogisch professionals zijn consequent en zij 
zorgen ervoor dat de aangekondigde consequentie uitvoerbaar is. De pedagogisch professional 
zorgt dat het gedrag en niet het kind wordt afgekeurd. 
 
De pedagogisch professional laat blijken dat zij het kind, ondanks zijn gedrag, nog lief blijft vinden. 
Dit versterkt de eigenwaarde van het kind. Pedagogisch professional en kind maken het altijd weer 
goed. Wanneer het kind gedrag vertoont dat vaak gecorrigeerd wordt, dan wordt dit besproken 
tijdens een teamoverleg en kunnen eventueel andere stappen worden ondernomen.  
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Hoofdstuk 5. ά5Ŝ {ǇŜŜƭόƭŜŜǊύƻƳƎŜǾƛƴƎέ 
 
Ontwikkeling vraagt een speelomgeving die prikkelend en stimulerend is zodat kinderen durven te 
spelen en op den duur steeds meer hun eigen spel kunnen invullen. Dit vraagt om variatie in de 
speelmogelijkheden, maar ook om de mogelijkheid dat een kind in toenemende mate zelfstandig 
invulling aan het spel kan geven. Te veel prikkels en een ongestructureerde omgeving kunnen 
leiden tot een gevoel van onveiligheid en drukte. Het is dus noodzakelijk om in de inrichting hier 
een goed evenwicht in te vinden. Piramide gaat uit van een inrichting waarbij er verschillende 
hoeken worden gecreëerd die passen bij het thema.  
 
Ook voor het spelmateriaal geldt dat het prikkelend en stimulerend moet zijn, zonder dat er sprake 
is van overdaad. Het spelmateriaal moet goed afgestemd zijn op de verschillende 
ontwikkelingsgebieden, zodat peuters in de gelegenheid gesteld worden op al deze gebieden 
door spel vaardigheden te ontwikkelen.  
 
Buitenspelen 
Wij zijn een groot voorstander van het buitenspelen. Alle peuterspeelgroepen zijn voorzien van een 
buitenspeelterrein. De buitenruimte is een informele plek om elkaar te ontmoeten, te spelen en te 
fantaseren. Het is belangrijk dat de buitenruimte, ook voor de pedagogisch professionals, een 
prettige plek is. Goede bezonning en beschutting dragen hieraan bij. Kinderen die regelmatig 
buitenspelen en zich kunnen uitleven, zitten beter in hun vel. De buitenruimte nodigt uit tot bewegen 
en is goed voor de ontwikkeling en gezondheid. Ook de zintuigen worden op een andere manier 
geprikkeld. De aanwezigheid van planten en struiken maakt dat kinderen leren hoe ze hiermee om 
moeten gaan. In een aantal gevallen zal dat alleen kijken en niet aankomen zijn.  Buiten is er 
gelegenheid voor motorische en sociale activiteiten. 
Kinderen worden gestimuleerd om verschillende vaardigheden te ontwikkelen. Er is letterlijk meer 
ruimte om te ontdekken en te ontwikkelen. We proberen zoveel mogelijk onder alle 
weersomstandigheden naar buiten te gaan. 
 
In het bieden van geborgenheid is de actieve rol van de groepsleiding een essentieel onderdeel in 
de wijze waarop het buitenspelen plaatsvindt. Pedagogisch professionals hebben een actieve 
houding en de taak de kinderen te observeren, te begeleiden en te stimuleren in het opdoen van 
ervaringen. Er is aandacht voor de kinderen en de behoefte van elk kind. Men is zich ervan bewust 
dat kinderen ruimte nodig hebben om zelfstandig te leren functioneren, om te kunnen 
experimenteren en zelf keuzes te maken.  
 
Risicovol spelen 
[ŜǊŜƴ ƻƳƎŀŀƴ ƳŜǘ ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƛǎ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪ ǾƻƻǊ ƪƛƴŘŜǊŜƴΦ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀŀƭ ǿŜǘǘŜƴǎŎƘŀǇǇŜƭƛƧƪ ƻƴŘŜǊȊƻŜƪ 
ǘƻƻƴǘ ŀŀƴ Řŀǘ ƭŜǊŜƴ ƻƳƎŀŀƴ ƳŜǘ ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƎƻŜŘ ƛǎ ǾƻƻǊ ŘŜ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭƛƴƎ Ǿŀƴ ƪƛƴŘŜǊŜƴΦ 5ƻƻǊ ƘŜǘ 
ervaren van risicovolle situaties, bijvoorbeeld tijdens het spelen, ontwikkelen kinderen 
ǊƛǎƛŎƻŎƻƳǇŜǘŜƴǘƛŜǎΥ ȊŜ ƭŜǊŜƴ ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƛƴǎŎƘŀǘǘŜƴ Ŝƴ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭŜƴ ŎƻƎƴƛǘƛŜǾŜ ǾŀŀǊŘƛƎƘŜŘŜƴ ƻƳ ŘŜ 
juiste afwegingen te maken wanneer een risicovolle situatie zich opnieuw voordoet. Het nemen van 
ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƛǎ ŜŜƴ ƻƴŘŜǊŘŜŜƭ Ǿŀƴ ŘŜ ΨƎŜǊŜŜŘǎŎƘŀǇǎƪƛǎǘέ ǾƻƻǊ ŜŦŦŜŎǘƛŜŦ ƭŜǊŜƴΦ wƛǎƛŎƻǾƻƭ ǎǇŜƭŜƴ ƻƴǘǿƛƪƪŜƭǘ 
ŜŜƴ ǇƻǎƛǘƛŜǾŜ ƘƻǳŘƛƴƎ Ǿŀƴ Ψƛƪ ƪŀƴ ƘŜǘΩ Ŝƴ ŘŀŀǊƳŜŜ Ǝŀŀǘ ŜŜƴ ƪƛƴŘ ǳƛǘŘŀƎƛƴƎŜƴ ƳŜŜǊ ȊƛŜƴ ŀƭǎ ƛŜǘǎ ƻƳ 
van te genieten dan om te vermijden. Dit vergroot onafhankelijkheid en zelfvertrouwen, wat 
belangrijk kan zijn voor hun doorzettingsvermogen als ze geconfronteerd worden met uitdagingen. 
IŜǘ ƭŜǊŜƴ ƻƳƎŀŀƴ ƳŜǘ ǊƛǎƛŎƻΩǎ ƘŜŜŦǘ ŜŜƴ ǇƻǎƛǘƛŜǾŜ ƛƴǾƭƻŜŘ ƻǇ ŘŜ ŦȅǎƛŜƪŜ Ŝƴ ƳŜƴǘŀƭŜ ƎŜȊƻƴŘƘŜƛŘ 
van kinderen en op het ontwikkelen van sociale vaardigheden. Kinderen staan sterker in hun 
schoenen en kunnen beter conflicten oplossen en emoties herkennen van speelmaatjes. 
Bewegingen die veel voorkomen bij risicovol spelen, zoals slingeren, klimmen, rollen, hangen en 
glijden, zijn niet alleen leuk voor kinderen, maar ook van essentieel belang voor hun motorische 
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vaardigheden, balans, coördinatie en lichaamsbewustzijn. Kinderen die dat niet doen zijn vaak 
onhandig, voelen zich ongemakkelijk in hun eigen lichaam, hebben een slechte balans en 
bewegingsangst (bron: veiligheid.nl/risicovolspelen) 
 

¶ Het heeft een positieve invloed op fysieke gezondheid. 

¶ Het vergroot zelfvertrouwen, zelfredzaamheid en doorzettingsvermogen. 

¶ Het vergroot sociale vaardigheden. 
 

De pedagogisch professional ondersteunt de kinderen door mogelijkheden te bieden voor risicovol 
spel. Hetzij door het inrichten van de speelomgeving, hetzij door een rol te vervullen in de 
begeleiding. Hierdoor ontstaat bij kinderen vertrouwen in het opzoeken van de eigen grenzen en 
het zelf maken van keuzes bij het spelen. 
 
Gezonde kinderopvang 
Bewegen is een belangrijke pijler voor het gezond opgroeien van kinderen. Daarnaast dragen 
gezond eten en drinken en bewust mediagebruik bij aan de gezondheid van peuters. Binnen Scala 
zijn twee coaches gezonde kinderopvang. Zij implementeren stapsgewijs onderwerpen die 
bijdrage aan een gezonde kinderopvang, te denken aan: water drinken bij het fruitmoment, 
traktatiebeleid, ouders informeren over gezonde lunch. Hierbij worden ze ondersteund met ideeën 
vanuit de pedagogisch professionals. 
Het afgelopen jaar is er een onderzoek onder ouders/ OC-leden en pedagogisch professionals 
geweest, hoe we het traktatiebeleid beter op de kaart kunnen zetten. Het beleid zal door de 
werkgroep gezonde kinderopvang herschreven worden. Daarna wordt het met de ouders en 
pedagogisch professionals gedeeld. 
 
Digitale Media 
De peuters van tegenwoordig groeien op in een digitale wereld. Overal waar ze zijn, komen ze in 
aanraking met digitale media.  Op de peuterspeelgroep wordt de peuter maximaal twee 
momenten van maximaal vijftien minuten actief betrokken bij het digibord of de tablet. We zien de 
digitale middelen als een verrijking van de speelleeromgeving en hebben aandacht voor het 
doelgericht inzetten van digitale activiteiten.  
Bij het inzetten van digitale middelen maken we gebruik van de Media Diamant. Dat wil zeggen 
dat; 

¶ Plezier voorop staat, we maken gebruik van de nieuwe mogelijkheden die er zijn 

¶ Kinderen en pedagogisch professionals kijken samen, zodat kinderen begeleid kunnen worden 
tijdens het gebruiken van spelletjes of filmmateriaal 

¶ We bieden alleen educatieve spelletjes en filmpjes aan waarvan de inhoud aansluit op de 
belevingswereld, het thema op de groep en de ontwikkeling van de peuter 

¶ We zorgen voor een goede balans tussen actieve en non-actieve activiteiten en beperken de 
schermtijd.  

¶ We zorgen voor veilig gebruik door alleen betrouwbare sites en apps in te zetten.  
 
Op deze manier laten we peuters op een speelse, laagdrempelige en veilige manier kennis maken 
met de mogelijkheden die digitale middelen te bieden hebben.
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Hoofdstuk 6: Volgen en signaleren, doorgaande ontwikkelingslijn 
 
Het bieden van optimale ontwikkelingskansen houdt in dat elk kind de aandacht en zorg geboden 
wordt die het nodig heeft. Om goed bij de ontwikkelingsbehoeften van jonge kinderen aan te 
kunnen sluiten, moet elk kind op systematische wijze in zijn of haar ontwikkeling en welbevinden 
worden gevolgd. We volgen kinderen om hun ontwikkeling te stimuleren. Door te weten met welk 
ontwikkelstapje een kind bezig is, kunnen we aansluiten bij de zone van de naaste ontwikkeling. 
We bieden kinderen ondersteuning in activiteiten, die net boven hun actuele ontwikkelingsniveau 
liggen. We bieden een rijke speelleeromgeving en uitdagend aanbod, zodat kinderen vanuit 
nieuwsgierigheid betrokken zijn en de natuurlijke drang tot leren wordt gevoed. 
 
Ook volgen we kinderen om extra zorgbehoeften te signaleren. Wanneer een kind extra ǊƛǎƛŎƻΩǎ 
loopt op achterstanden of problemen, moeten we tijdig kunnen reageren door externe zorg in te 
schakelen. 
 
Volgen en Signaleren 
 
Peutervolgsysteem 
Op de reguliere peuterspeelgroepen werken we met de Ontwikkeldriehoek van Piramide. Dagelijks 
wordt het kind geobserveerd in de groep. Pedagogisch professionals voeren activiteiten uit in 
Piramide digitaal en evalueren deze. Daarbij worden opvallende ontwikkelingskenmerken 
gesignaleerd van de hele groep, de tutorgroep, de pientere groep of individuele kinderen. Deze 
signalen worden geregistreerd in de kinddossiers binnen de Ontwikkeldriehoek. 
Verder is meespelen gedurende de dag een belangrijk element. De pedagogisch professional 
ǎǇŜŜƭǘ ƳŜŜ ƳŜǘ ŜŜƴ ƎǊƻŜǇƧŜ ƪƛƴŘŜǊŜƴ ƻŦ ŜŜƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜŜƭ ƪƛƴŘ ƛƴ ƘƻŜƪŜƴΣ Ǉŀǎǘ ŘŜ ŘǊƛŜ ±Ωǎ ǘƻŜ 
(Verkennen, Verbinden, Verrijken) en doet een spelinterventie. Tijdens het spelen observeren we en 
leggen dit vast in de Ontwikkeldriehoek.  
Op de Peuterplusgroep wordt gewerkt met de ontwikkeldriehoek van piramide. Het OVM wordt 
ingezet voor verdieping indien nodig. 
 
Systematische evaluatie 
Een objectieve vorm van signaleren is het invullen van vaststaande signaleringslijsten, waarin de 
doelen en cruciale ervaringen op leeftijdsniveau te vinden zijn. 
Op de regulieren groepen doen we deze systematische evaluatie met Piva voor kinderen. Piva staat 
voor Piramide Vaardigheden. Het is gebaseerd op de doorlopende ontwikkeling van kinderen in de 
leeftijdsgroepen peuters en kleuters (SLO). Deze vullen we één keer per half jaar in. 
Op de Peuterplus groep wordt deze systematische evaluatie gekoppeld aan het kindvolgsysteem 
waar we mee werken. 
 
Analyseren en begrijpen 
Alle neutrale, risico en positieve signalen komen samen in het kinddossier van een kind. Op basis 
van al deze signalen bepalen we welke aanpak het best past voor dit specifieke kind. Ieder kind op 
de reguliere peuterspeelgroep krijgt een differentiatieniveau: basis, tutor of pienter. In de Planner 
van de Piramide digitaal wordt voor alle kinderen in de drie subgroepen een passend aanbod 
gepland en uitgevoerd. 
 
Signalering 
De peuterspeelgroep is ook een belangrijke vindplaats van (mogelijke) ontwikkelings- en/of 
gedragsproblemen bij kinderen. Door het observeren en volgen is het mogelijk eventuele 
problemen in ontwikkeling of in gedrag vroegtijdig in beeld te brengen en daarop te reageren. 
Soms kunnen problemen met gerichte aandacht of tutoring aangepakt worden. Bij meer complexe 
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problemen is doorverwijzing naar andere instanties noodzakelijk. De peuterspeelgroepen 
participeren met het oog hierop in netwerken van instanties die betrokken zijn bij jonge kinderen. 
Wanneer er complexere problemen zijn en de pedagogisch professional het vermoeden heeft dat 
de ontwikkeling van het kind afwijkt van de norm, wordt dit altijd met ouders besproken. Vervolgens 
kunnen, na overleg met team en/of leidinggevende en met toestemming van de ouders, verdere 
stappen worden ondernomen. Dit kan een uitgebreidere observatie inhouden, of het inschakelen 
van externe deskundigen, bijvoorbeeld de JGZ of het Integrale Vroeghulpteam. De pedagogisch 
professional heeft een signalerende en doorverwijzende functie. De pedagogisch professional gaat 
strikt vertrouwelijk om met de informatie betreffende de ontwikkeling van de kinderen die aan haar 
zorg zijn toevertrouwd. 
Een van de mogelijkheden voor verwijzing is de Peuterplus groep. Hiervoor wordt de peuter 
besproken in het expertiseteam Peuterplus waarin verschillende disciplines vertegenwoordigd zijn: 
orthopedagoog, consulent het jonge kind/ integrale vroeghulp, pedagogisch professional van de 
Peuterplus groep (HBO). Zij beoordelen of de peuter aangemeld/geplaats kan worden op de 
Peuterplus groep.  
 
Werken met de meldcode en MOA 
Bij het vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld geldt een ander plan van aanpak. 
Een van de pedagogisch coaches op de peuterspeelgroepen is tevens aandachtfunctionaris en 
ƪŀƴ ƛƴ ƘŜǘ ƎŜǾŀƭ Ǿŀƴ ŜŜƴ ǾŜǊƳƻŜŘŜƴΣ ŎƻƭƭŜƎŀΩǎ ƻƴŘŜǊǎǘŜǳƴŜƴ ƛƴ ƘŜǘ ƴŜƳŜƴ van verdere stappen. 
.ƛƧ {Ŏŀƭŀ ǿŜǊƪŜƴ ǿŜ ƳŜǘ ŘŜ ά±ŜǊōŜǘŜǊŘŜ ƳŜƭŘŎƻŘŜ ƘǳƛǎŜƭƛƧƪ ƎŜǿŜƭŘ Ŝƴ ƪƛƴŘŜǊƳƛǎƘŀƴŘŜƭƛƴƎ ǾƻƻǊ ŘŜ 
YƛƴŘŜǊƻǇǾŀƴƎέΦ Lƴ ƘŜǘ ǇǊƻǘƻŎƻƭ ƪƛƴŘŜǊƳƛǎƘŀƴŘŜƭƛƴƎ ǎǘŀŀƴ ŘŜ ǘŜ ƴŜƳŜƴ ǎǘŀǇǇŜƴ ǳƛǘƎŜōǊŜƛŘ 
beschreven. Tevens wordt gewerkt met een applicatie voor smartphone die de melder stapsgewijs 
door het protocol leidt. Alle pedagogisch professionals hebben deze applicatie geïnstalleerd op 
hun telefoon of de app is geïnstalleerd op de mobiele telefoon/tablet van de 
peuterspeelgroeplocatie. Alle medewerkers zijn getraind in het omgaan met de meldcode, bij 
nieuwe medewerkers is hier aandacht voor tijdens het inwerken en tijdens teamoverleggen is er 
aandacht voor borging middels casuïstiek bespreking. Het belang van de Meld-Overleg-Aangifte 
wordt regelmatig besproken tijdens teamoverleggen. Door middel van casuïstiek bespreking wordt 
hier aandacht aan besteed.  
 
Verwijsindex 
Zorgen rond een kind kunnen worden geregistreerd in de verwijsindex. Registratie vindt plaats na 
een zorgvuldige afweging van de verkregen signalen (de zogenaamde meldcriteria). In het kader 
van vroegtijdige signalering is het belangrijk dat er bij problemen rond een kind, samenwerking 
met andere instanties ontstaat die ook te maken hebben met het desbetreffende kind. Hiervoor is 
als middel de verwijsindex ingevoerd. In de verwijsindex staat niet waarover de zorgen of 
meldingen gaan. Het bevat alleen de naam, geboortedatum, adres en Burgerservicenummer van 
de peuter. Het zorgt ervoor dat hulpverleners elkaar snel kunnen vinden. 
 

Doorgaande lijn 
Doordat de peuterspeelgroepen steeds meer gehuisvest zijn in scholen, brede scholen of een IKC 
zijn daar optimale kansen aanwezig om de doorgaande lijn vorm te geven. Daarnaast vinden 
jaarlijks doorgaande lijn gesprekken plaats in de verschillende dorpen waar peuterspeelgroepen 
gevestigd zijn. De VVE-coördinatoren verzorgen deze doorgaande lijn gesprekken voor alle 
instanties die betrokken zijn bij het Jonge VVE kind (2-6 jaar). De samenwerking, zichtbaarheid en 
de doorgaande lijn VVE zijn vaste agendapunten die in dit overleg besproken worden. Scholen, 
consultatiebureau, kinderopvang, peuterspeelgroepen, Stapmedewerkers en eventueel andere 
instanties zijn betrokken. 

 
Een doorgaande lijn tussen ouders en de pedagogisch professionals 
Afstemming tussen de opvoeding thuis en op de peuterspeelgroep is voor de ontwikkeling van 
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jonge kinderen erg belangrijk. Ouders en pedagogisch professionals moeten informatie 
uitwisselen, zodat duidelijk wordt wat de ontwikkelingsbehoeften van het kind zijn. Maar ook zodat 
duidelijk wordt welke mogelijkheden ouders thuis hebben om de ontwikkeling van hun peuter te 
stimuleren. Alleen dan kunnen wij samen de kinderen optimale ontwikkelingskansen bieden. 
 
Een doorgaande lijn tussen de peuterspeelgroep en andere voorzieningen die zich richten op de 
peuter. 
De peuterspeelgroep is één van de schakels in de vele voorzieningen die zich op de ontwikkeling 
van kinderen richten. Zo is afstemming met de Stapprojecten, het consultatiebureau (JGZ), de 
logopedist of Integrale vroeghulp van groot belang.  
 
Een doorgaande lijn tussen de peuterspeelgroep en voorzieningen die zich na elkaar met dezelfde 
peuter bezighouden 
Zoals bij een opeenvolgende leeftijdsfase wanneer het kind vier jaar wordt. Of als een peuter naar 
een beter passende plek in de voorschoolse periode gaat. Er vindt dan informatie-uitwisseling 
plaats, overleg en afstemming. Bijvoorbeeld tussen peuterspeelgroep, kinderopvang, basisschool, 
naschoolse opvang, dagbehandeling of speciaal (basis)onderwijs. 
 
Integraal werken binnen Scala 
Binnen Scala vindt afstemming plaats tussen de verschillende werksoorten en kunnen signalen of 
problemen in hun totale context aangepakt worden. Er is daarbij afstemming tussen de 
peuterspeelgroepen en andere werksoorten zoals opvoedingsondersteuning, buurtsport en 
hulpverlening. In het kader van VE worden de methodes Piramide, Instapje, Opstapje, Opstap en 
ouder en kindactiviteiten op de groep op elkaar afgestemd. Daar waar mogelijk worden zaken in 
gezamenlijkheid opgepakt. Naast de peuterspeelgroepen worden ook vanuit de 
opvoedingsondersteuning activiteiten gericht op kinderen in de peuterleeftijd uitgevoerd. De 
activiteiten van de peuterspeelgroepen en de opvoedingsondersteuning kunnen elkaar versterken. 
Het kan daarbij gaan om individuele trajecten voor kinderen en hun ouders zoals Opstapje. Goede 
kennis van de mogelijkheden die de verschillende werksoorten bieden en uitwisseling van ervaring 
en deskundigheid tussen medewerkers is van groot belang. 
 
Contacten met externe instanties  
Basisschool: Overdracht van kind-gegevens naar de basisschool: 
Van iedere peuter worden, indien de ouders daar geen bezwaar tegen hebben, aan de 
basisschool die de peuter gaat bezoeken observatie en eventuele aanvullende gegevens 
overgedragen. Indien noodzakelijk vindt aanvullend overleg plaats. Bij VE-peuters vindt er (na 
toestemming van ouders) altijd een warme overdracht plaats. Voor de overdracht wordt gebruik 
gemaakt van een vastgesteld overdrachtsformulier. Indien een ouder geen toestemming geeft voor 
overdracht wordt wel gedeeld of het kind een VE-indicatie heeft en welk VE-programma het 
gevolgd heeft (voor hoeveel uur). Deze informatie mag ook zonder toestemming van ouders 
gedeeld worden met de basisschool.  
 
Het gebiedsteam 
Als er (signalen zijn van) problemen zijn in het gezin, wordt warm verwezen naar het gebiedsteam. 

 
Participatie in de Brede School en het IKC 
Peuterspeelgroep het Kwetternest in Haulerwijk en Nijntje in Oosterwolde, participeren in een Brede 
School. In Oosterwolde is peuterspeelgroep de Krullevaar gehuisvest in het IKC. De speelgroepen 
zijn betrokken bij de inhoudelijke ontwikkeling van de Brede School en IKC.  
 
Doorverwijzing naar externe instanties 
Dit betreft de doorverwijzing vanuit de peuterspeelgroep naar andere instellingen, zoals de 
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GGD/Jeugdgezondheidszorg 0-4 jaar, logopedie, fysiotherapie, Kentalis, BEC, Kinderopvang, 
VTO/Vroeghulp etc. 
 
Gemeentelijke werkgroepen/overleggen: 
We participeren in gemeentelijke overleggen en werkgroepen zoals: de werkgroep VVE, de LEJA 
(Lokaal Educatieve Jeugd Agenda) maar ook in de VVE-werkgroep in OWO verband 
(Ooststellingwerf, Weststellingwerf en Opsterland) en in het taalnetwerk Ooststellingwerf.  
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Hoofdstuk 7: Verzorging 
 
De peuterspeelgroep is een veilige plaats voor peuters. Dit stelt eisen aan de accommodatie en de 
manier waarop kinderen verzorgd worden. 
 
Lichamelijke verzorging/hygiëne 
De peuterspeelgroep betrekt de peuters bij algemeen gebruikelijke gewoonten en handelingen 
betreffende hygiëne. De pedagogisch professional heeft een voorbeeldfunctie in de dagelijkse 
hygiëne en verricht die preventieve handelingen die nodig zijn, zoals handen wassen na toilet- 
gebruik. Iedere dag zijn er twee momenten dat de kinderen iets eten en drinken. Dit vormt een van 
de rituelen op de speelgroep. 

 
De pedagogisch professionals hebben ook een verzorgende taak naar kinderen toe. Uitgangspunt 
hierbij is kinderen zoveel mogelijk te stimuleren tot zelfstandig handelen. Dit geldt zowel op het 
gebied van zindelijkheid als op gebieden van aan- en uitkleden en dergelijke. Uiteraard mogen 
hier aspecten van veiligheid en hygiëne niet bij in het geding komen. Er wordt zoveel mogelijk 
rekening gehouden met de opvoedingswensen van ouders en met hygiëneregels. 
 
DŜȊƻƴŘƘŜƛŘǎǊƛǎƛŎƻΩǎ 

Het al dan niet toelaten van dieren in een groepsruimte is afhankelijk van de mogelijke 
ƎŜȊƻƴŘƘŜƛŘǎǊƛǎƛŎƻΩǎ Ǿŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭŜ ƪƛƴŘŜǊŜƴΦ IŜǘ ǿƻǊŘǘ ǇŜǊ ǇŜǳǘŜǊǎǇŜŜƭƎǊƻŜǇ ōŜƻƻǊŘŜŜƭŘΦ ¢Ŝƴ 
aanzien van de hygiëne en infectieziekten in de peuterspeelgroep worden de voorschriften van de 
GGD gevolgd. 

 
Ziekte 
Uitgangspunt is dat zieke kinderen geen gebruik mogen maken van de peuterspeelgroep, bij twijfel 
overleggen de pedagogisch professionals met de ouders. Medicijngebruik op de groep; hiervoor 
wordt gebruik gemaakt van het formulierΤ άVerklaring ς Toestemming tot het verstrekken van 
ƳŜŘƛŎƛƧƴŜƴ ƻǇ ǾŜǊȊƻŜƪέ 
 
Voeding 
Aan ouders worden adviezen gegeven over meegebrachte voeding en gezonde traktaties. Dit 
wordt gedaan door het meegeven van een traktatiebrief waarin de regels mbt trakteren staan en 
door informatie in de nieuwsbrieven. In de peuterspeelgroep wordt, indien nodig, rekening 
gehouden met specifieke eetgewoonten, zoals dieet en allergie en met cultuurgebonden 
eetgewoonten.  
 
Veiligheid 
Op het gebied van veiligheid (eerste hulp, brandveiligheid) zijn alle pedagogisch professionals 
adequaat opgeleid. De pedagogisch professionals volgen de benodigde (herhalings)cursus BHV 
en (kinder-)EHBO.  
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Hoofdstuk 8. Ouderbetrokkenheid 
 
Voor ouders 
De peuterspeelgroep heeft een functie in de ondersteuning van ouders bij opvoeding en 
ontwikkelingsstimulering. Pedagogisch professionals zijn vraagbaak en klankbord. Daarnaast kan 
via de peuterspeelgroep gerichte informatie aan ouders worden verstrekt. De peuterspeelgroep 
heeft een belangrijke functie als ontmoetingsplaats voor ouders. Gekoppeld aan de 
peuterspeelgroepen worden ouder-kind activiteiten aangeboden. Of worden ouders gestimuleerd 
gebruik te maken van faciliteiten in bijvoorbeeld een brede school of IKC. 
 
Met ouders 
Ouders en pedagogisch professionals dragen gezamenlijk bij aan de ontwikkeling van de peuter. 
De peuterspeelgroep vormt daarin een aanvulling op de thuissituatie. Een goede wisselwerking 
tussen peuterspeelgroep en ouders/verzorgers is essentieel. Elke ouder is betrokken maar niet elke 
ouder heeft dezelfde mogelijkheden. Samen met ouders kijken wij op welke manier ouders thuis 
betrokken kunnen worden bij de activiteiten die op de peuterspeelgroep plaatsvinden. 
Dit gebeurt o.a. door: 

¶ Een startgesprek; samen met de ouders wordt gekeken naar de mogelijkheden van ouders om 
bij te dragen aan de samenwerking. 

¶ Informatie bij de start van elk thema; 

¶ Ouders uitnodigen om een uurtje mee te lopen op de groep; 

¶ Regelmatig overleg met ouders over de peuter; 

¶ Overleg met de ouders als door het volgen en signaleren blijkt dat extra aandacht nodig is. 

¶ Het organiseren van ouderavonden. 

¶ 5ŜƭŜƴ Ǿŀƴ ŦƻǘƻΩǎ Ŝƴ ŦƛƭƳƳŀǘŜǊƛŀŀƭ ƛƴ ŘŜ ouderapp van ouders. 

¶ Ouder-kind activiteiten op de groep. 
 
Mentorschap 

Elk kind krijgt zijn eigen mentor. Deze mentor (pedagogisch professional) bespreekt de ontwikkeling 
van het kind met de ouders. Zij is ook aanspreekpunt voor de ouders als zij vragen hebben over de 
ontwikkeling en welbevinden van het kind. Op elke peuterspeelgroep locatie zijn de peuters 
verdeeld over de pedagogisch professionals.  
 
Door ouders 
De peuterspeelgroep kan niet zonder de betrokkenheid/participatie van ouders. Wij vinden het 

belangrijk dat ouders meedenken over dat wat op de peuterspeelgroep gebeurt, de beleidskeuzes 

en de invulling daarvan. Elke afzonderlijke speelgroep heeft een oudercommissie. Deze 

oudercommissie kan bijzondere activiteiten organiseren (viering van feesten, laatste schooldag, ed) 

en kan de pedagogisch professionals ondersteunen door het organiseren van andere hand- en 

ǎǇŀƴŘƛŜƴǎǘŜƴ Ȋƻŀƭǎ ƻǇǊǳƛƳŜƴ Ŝƴ άŘŜ ǎǇŜŜƭƎƻŜŘǎŎƘƻƻƴƳŀŀƪέΦ  Wij vinden het van belang vinden 

dat ouders van alle locaties meedenken in beleid en hebben daarom een COP. (Centrale 

Oudercommissie PSG). In dit COP is een afgevaardigde van elke oudercommissies van de 

peuterspeelgroepen vertegenwoordigd.  Ook vinden wij het belangrijk de mening van ouders te 

weten over de peuterspeelgroepen. Er wordt minimaal elke twee jaar een 

klanttevredenheidonderzoek uitgevoerd. Uiteraard krijgen ouders ook tussentijds de gelegenheid 

om eventuele problemen of knelpunten aan te geven. Mocht geen oplossing worden gevonden 

dan kunnen ouders en oudercommissies zich wenden tot Ψt Klachtenloket Kinderopvang en de 

geschillencommissie Kinderopvang en Peuterspeelzalen. Scala is hierbij aangesloten.  
























































